Pereira, 9 de Marzo 2026

Sefior, e S
Suscriptor y/o Usuario ‘
Matricula: 604942 :
Direccién: URB MZ 8 CS 31 VILLA SANTANA INTERMEDIO N° 28944
Ciclo: 3 Ruta: 1010181720

Asunto: Entrega de Certificado de Calibracion y Ensayo

Cordial saludo,

De la manera mas atenta nos permitimos entregarle Informe De Inspeccion Tecnica N° 649692, de Medidor N° 100143464 &
cual fue retirado del predio ubicado en la direccién: URB MZ 8 CS 31 VILLA SANTANA INTERMEDIO | para verificacion y
andlisis en un laboratorio acreditado para tal fin y cuyo resultado de inspeccion fue: NO CONFORME.

De conformidad con el Articulo 9.1 de la Ley 142 de 1994, EL USUARIO TIENE DERECHO A LA CORRECTA MEDICION
DE LOS CONSUMOS, en obtener de las empresas la medicion de sus consumos reales, mediante instrumentos tecnolégicos
apropiados, dentro de los plazos y términos que establezca la Comisién de Regulacion de Energia y Gas - CREG. ;

Es por esta razén que la Empresa se permite comunicarle al Suscriptor y/o Usuario gue cuenta con treinta dias calendaric
(un periodo de facturacién), a partir de la fecha, para:

PRIMERO: Sclicitar la devoluridn de su equipo de: madida, ello, toda vez aue por peliticas de proteccion del medio ambiente
el medidor mencionado se encuentra en las instalaciones del laboratorio que realizd la inspeccion respectiva, con ¢! fin de
garantizar la mejor disposicién final de estos materiales de desecho. Si pasado este tiempo no se tiene solicitud al respecto
se entiende gue al medidor debe darse disposicion final adecuada.

SEGUNDO: Si el Suscriptor y/o Usuario decide adquirir el medidor de manera particular, debera entregarlo en las oficinas d«

Atencion .al Usuario de la Empresa acompafiado de la fotocopia de la ultima factura de pago del servicio, la factura de

compra del medidor y el Certificado de Calibracion expedido por un laboratorio acreditado ante la Superintendencia de

Industria y Comercio. Es preciso sefialar que el equipo de medida debera reunir los requerimientos técnicos previstos por la
" Empresa, de conformidad con lo establecido en el Cédigo de Distribucién y/o Medida (Numeral 7.5.1 - Res. CREG 070 de
- 1998). De ser necesario, el Suscriptor y/o Usuario debera normalizar la acometida.

Si la Empresa realizo instalacion de un equipo de medida en calidad de préstamo, éste quedara como definitivo si dentro de!
término mencionado no se ha recibido un medidor por parte del Suscriptor y/o Usuario segun lo dispuesto anteriormente.
procediendo a realizar el correspondiente cobro en la facturacion del servicio, de conformidad con las politicas de
financiacion vigentes.

El Usuario es la razén de ser de nuestra Empresa, permitanos seguir prestando nuestros servicios, contribuyendo con el
crecimiento de la region.

Cualquier inquietud, con gusto sera atendida en las oficinas de Atenrién al llsnarin o en la linea telefonica 115 (Oneidn 23
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+ . CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.
ORGANISMO DE INSPECCION TECNICA

INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro

0649692

ACRERITADG

156/ 1EC 17020: 2042

09-0iN-103

1. DATOS GENERALES Fecha de Emisién:  2026-02-25
SOLICITANTE EEP. S.AESP

DIRECCION: CARRERA 10 #17 - 35

No. SERVICIO 604942

FECHA DE INSPECCION
LUGAR DE INSPECCION:
SOLICITUD DE SERVICIO

2026-02-25 4:37 p.m.

CALLE. 17A# 42A - 43 BOGOTAD.C.
11318

2. DESCRIPCION DEL MEDIDOR

Serie Marca : Modelo Puente Tipo Principlo
100143464 @METER HOME-1.1C11.21.11* No Aplica 1F2H ESTATICO
Tensién (V) Corriente {A) Ao Fabricacion Resolucién Constante Clase
120V 5(100) 2.010 0.01 1600 1
LEC_DIU_kWh LEC_DIU_kVARA LEC_NOC_kWh LEC_NOC_kVARhK
26327,25

3. CONCLUSION DE LA INSPECCION DEL MEDIDOR '

Analizando los resultados de la inspeccién se dictamina el medidor como: NO CONFORME segin lo
establecido en la NTC 4856 de 2023 numeral 4.1.2. Anexo A.

APROBADO POR:

,’t. "{/
e

Lo

Oscar Arboleda

Coordinador Organismo
de Inspeccién Técnica

La inspeccidén del item se realiza bajo la NTC 4856 de 2023 numeral 4.1.2. Anexo A Verificacidn del Medidor y la inspeccidn de sellos baje el numeral 4.1.1.
no

Anexo C y D Verificacién del Estado de los Sellos. Este Informe expresa fielmente el resuitado de la Inspeccion realizada al (tem especificado baje prueba,
El

podrd ser reproducido salvo en su totalidad. Los resultados expresados se refieren al momentc y condiciones en las que se realizé la inspaccion.

Organisme de Inspeccién no se responsablliza por los perjuicios que puadan derivarse del uso inadecuado de la informacién registrada en este informe.
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S. ONAC
ORGANISMO DE INSPECCION TECNICA ACREDITABOD

SO/EC 17020:2012
INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro 0649692 '

09-0iN-103

[ No.de SERIE  [100143464 | MARCA [@METER TIPO  |1F2H

11 ]
§ .. 1 ] a "
ETIQUETA 20935 CONFORME TP: Tapa Principal 1 .0 | n@ﬂ
CC.Caja de conexion ' 4 ow oo
Caja N/a CONFORME 7
Observacicnes:
Bloque de terminales atascado.

Realizado por: GM458443 Fecha: 2026-02-20 Hora: 10:54:27 Camara: (7

5. NSPECCION DE EL(LOS) SELLO(S)

Posicion

Resuitado od. Observaciones
07 TAMBOR NO CONFORME 50T MATERIAL DEL SELLO DE SEGURIDAD

DETERIORADOQ {(Aplica también para Ia posicién 09}

ETIQUETA BLANCO 1599062 NO CONFORME 5D "MATERIAL DEL SELLO DE SEGURIDAD
DETERIORADO

5.1. CONCLUSION DE LA INSPECCION DE EL(LOS) SELLO(S)

Tapa base

Analizando los resultados de la inspeccién se dictamina(n) el(los) sello(s) como:NO CONFORME(S)
segun lo establecido en la NTC 4856 de 2023 numeral 4.1.1. Anexo C y D.

Realizado por: GM0079611412

Fecha: 2026-02-26 Hora: 13:42:49 Camara: 04
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o CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S. ONAC .

ORGANISMO DE INSPECCION TECNICA & cneoimans
. 1SQ/IEC 17020:2012
INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro 0649692 09-0IK-191
| No.de SERIE  [100143464 [ MARCA }@METER | 1o [1FzH |

6. INSPECCION VISUAL DEL MEDIDOR . .

Durante la inspeccién visual se revisaron cada uno de ios componentes y elementos del medidor de acuerdo con los progedimientas
internos del Organismo de Inspeccion, garantizando que los elementos revisados corresponden a los enunciados en la NTC 4856 2023
numeral 4.1.2. Anexo A. la conclucion de la inspeccion del medidor se indica en la pagina 1 numeral 3.

1

.
otros DEFORMA-DO (Tapa del bl

Cadigo Observaciones Descripcion

COTDF

oque de terminales )

BTDF BLOQUE DE TERMINALES DEFORMADQ {Tomillos de los terminales de entrada de fase y neutro oxidados y atascados, no
permiten su apertura)

Observaciones:

El estade del medidor no permite realizar pruebas matroiégicas

Este Informe expresa fielmente el resuitado de la inspeccion tecnica realizada en ias instalaciones del organismo de inspeccion v los resultades
expresados se refieren exclusivamente a la inspeccion realizada al medidor.

Nota 1: La unidad de medida de la resolucién y constante del medidor se ven reflejadas en la placa de caracteristicas del registre grifice
Nota 2: Durante la inspeccion tecnica, se pueden presentar cambios en la integridad fisica del medidor,

Neta 3: El codige reportado con la lotra (O}, cormasponde a una observaclon,

Realizado por: GM0079611412 Fecha: 2026-02-25 Hora: 13:42:49 Camara: ™4 Resultado: NO CONFORME

REGISTRO GRAFICO MEDIDOR NO: 100143464

B

38

PLACA DE

e 27 Lo = .

CARACTERISTICAS BLOQUE DE TERMINALES DEFORMADO
(Tornillos de los terminales de entrada de fase
¥y neutro oxidados y atascades, no permiten

suU apertura)

Fin del Informe.
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