
Pereira,3l de agosto de 2026

Señor,
Suscriptor y/o úsuario
Mat¡iculai 2071666
D¡reccióñ: cRA 38 80 46 f4Z C TRR 7 AREAS CO|4UNES CIUDADELA SALAMANCA

Cicloi 17 Ruta: 1010162795

Cord¡almente,

JOHN WILSON VELASQUEZ BOHORQUEZ

GERENf E SOLUCIONES ENERGÉTICAS

Entregói

Edificio Torre Centrot 10 N" 17-55 Líneo de oten'

Swvw.eeP.com.co [3contc
' Pere iro - Ris

KYenerqío"
/\\ DE PERETRA'v

asuntor Entrega de Certif¡cado dé Cal¡brac¡ón y Ensayo

Cord¡al saludo,

De la ñanera mas atenta nos permitimos entregarle lnforme De Inspección Técnica No 669909, de Medidor

N' 8565851, el cual fue retirido del predio en la dirección: cRA 38 80 46 ¡42 C TRR 7 AREAS COI'1UNES

CtUO¡OfU Slf¡V¡ruCA, para verific¿ción y anális¡s en un l¿borator¡o acreditado para tal fin y cuyo resultado

de inspección fue: NO CONFORI4E

De conforrnidad con el Articulo 9.1 de la Ley de 142 de 1994, EL USUARIO TÍENE DERECHO A LA CORRECTA

veoiCiérl oei corusul'lo, en obtener de las emPresas la medlción de sus reales, mediante instrumentos

teinót¿gi.o" 
"prop,udos, 

d¿ntro de los plazos y términos que establezca la comisión de Regulac¡ón de Enero¡a-

Es por esta razón que la Empresa se perm te comunicarle al suscrjptor y/o usuafio que cuenLa coñ trerñta dias

calendarió (un periodo de facturación), a partir de la fecha para:

PRIMERO: Solicitar la devolución de su equ¡po de medida, ello toda vez qúe, por polít¡cas de protección del

medioambiente,e|medidormencronado.seencuentraeñ|asinsta|acionesde|.|aboratorjoquerea|izo|a
inspección respectiva, con el fin de g".Jntitit fu meior aisposictón final de 

,e,stos 
m¿terlales de desecho Si

;;JJ;ti;H;;;;; se tiene sol¡cñuo ¿l respecio,;e entrende que al med¡dor debe darse disposic¡óñ rinal

adecuaoa,

sEGUNDo: Si el Suscriptor y/o Usuario decide adquirir el medidor de manera pafticular' deberá entregarlo en

las oñciñas de Atención at lJsuario de ta iirp.á* iaorp"¡"¿o de la fotocopia.de la ultima factura de pago del

servicio, la factura de co-pru oul ."0¡ooi y'"¡ c-"ariiiio ¿" curiu-ción expedido por un laboratorio.¡creditado

ante la superinteñdencia de Industrlal t Cl'rnu-io Es preciso señalar que el equipo de medida deberá reunrr

los requerimientos técnicos prevrstos;;i; Éñ;"; de conformidad con lo establecido en el código de

;i.t.iti*i¿i vji, mi,¿iá; (Nu;erat 7.5.1'- Re;. ¿RLc oio de 1998). De ser necesario, el suscriptor v/o r.rsuario

deberá ñormalizar la acometida

S¡ Ia Empresa realizo instalac¡ón de un equipo de medida en calidad de péstamo' este.qued,ar-a coTgd-ejln'i!I:

si dentro del termino mencionado no se'tlJ ieci¡i¿o un medidor por pa*e de Suscriptor y/o Usuar¡o segun lo

disouesto anteriormente, procedienao 
-a 

r-eii¿ui 
"l "ott""pona¡éñte 

cobro en la facturación del servicio' de

co;form¡dad con las políticas de flnañciación vigentes

El usuario es la razón de ser de nuestra empresa, permítanos seguir prestando nuestro servic¡0, contribuyendo

con el crecimiento de la r€gloñ.

Cualquier inqu¡etud, con gusto será atendida en las oficinas de Atención al usuar¡o o en la linea telefón¡ca

115(Opción 2)

Conectomos
comunidodes con-Y 

"wqlü4!*"tronstormo vroos

Recepción del documento:
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.

ORGANISMO DE INSPECCIÓN TÉCNICA

II{FoRME DE INSPECCIÓN TÉcNIcA Nro 0669909
trE@

rSC/LlC 17020:2011

SOLICITANTE

DIRECCION:

No. SERVICIO

FECHA DE INSPECCIÓN

LUGAR DE INSPECCIÓN:

SOLICITUD DE SERVICIO

oARRERA 10 #'17 - 35 .

2071666

2026-07-28 4:23 p.m.

CALLE. 17A # 42A - 43 BOGOTA D.C.

11634

Ser¡e Marca Mod€lo Pu9ntg Tipo Princip¡o

8565851 scoRPtoN SC-MR No Aplica 1F2H ESTATICO

T€nsión (V) Corrlenle (A) Año Fabricaclón R93olución Conatanlo Clase

120 5(100) 2.016 0.01 3200 1

LEC-DrU_kWh LEC DIU KVARh LEC NOC kwh LEC_NOC_kVARh

770,61

los rosultados de la inspección se d¡ctamina el medidor como: NO CONFORME según
en la NTC 4856 de 2023 numeral 4.1.2, Anexo A.

APROBADO POR:

oscarArboleda

Coord¡nador O¡gan¡smo
de Inspección T¿cnlca

L¿ inspección d€l ítom so r€aliza bajo la NfC 4856 de 2023 numerel 4.1.2. Anexo A V€rificáción d6l Medidor y a inspección de s€llos bajo el numeral 4.1.1.

Ansxo C y D V6rifcac¡ón d6l Estádo de los Sellos. Este Infoms expr6sa f€lmgnt€ el resultado de la iñsp€cción realizadá el ftem ospsc¡licado bajo pru€ba, no

podé se¡ r€producido salvo €n su totalidad. Los r6sulládos exprgsados se refersn al moñenlo y condiciones €n las qu€ ss r€alizó la inspección. El

OQanismo de Inspección no se r€sponsabilEa por los perju¡c¡Ds quo puedan dedvarse d6l uso inadscuado d€ le informaclón r€glstada en esle informg.

CALLE 17 A No 42A-43

Bogotá D.C. Colombia
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.

ORGANISMO DE INSPECCIÓN TÉCNICA

INFORME DE INSPECCTÓN TÉCNICA NTO

@@
l90riE{ 17010:2012

09.orH.r0l

col{vlllct0fiEs

lP: Tap¿ Pr ncpal

CC:C¡ja de c¡nexron

OE SELLOSOE SEGURIDAD;

E

R€allzadopor: GM458443 Fectn: 2026-07-24 Hora: 9:22:29

Medidor s¡n tapa del bloque de term¡nales.

los resultados de la inspección se d¡ctamina(n) el(los) sello(s) como:NO CON

lo establecido en la NTC 4856 de 2023 numeral 4.1.1. Anexo C y D.

Realizadopor: GM0079709163 2026-07-28 12:09:08 Camara:

CALLE 17 A No 42A-43
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INFORME DE INSPECCIÓN TÉCNICA NrO

CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.
ORGANISMO DE INSPECCIÓN TECNICA

0669909

@@

Durante la inspección visual se revisaron cada uno de los componenlgs y elementos del medidor de acuordo con los procedimiéntos

internos del Organismo de Inspección, garantizando que los elementos rev¡sados corresponden a los enunc¡ados en la NTC 4856 2023

numeral 4.1.2, Anexo A. la concluc¡on de la insoeccion del medidor se indica en la paqina 1 numeral 3.

CIRCUITO OE CORRIENTE DETERIORADO (Shunl)

TARJETAIS) ELECTRÓN|CA(S) oETERIORADO (El€ñsnro d€ estado solido E2)

oaos OTRO (Falla el€ctrónica, ver inspecclón metrológica)

Obssrvac¡one3:

Este Inlo¡me exprcsa ñolm€ntg 9l resultado de ls inspoccion t€cnic€ realizada 6n lss Instalaclones d€l organlsmo de Inspocrlon y lo3 r€sulladog

sxoresados s€ refi€r9ñ exclusivamonte s la inspeccion realizede al m9didor'

Not! 1: Ls untdad dc madid! do t. flaotucton y conrt¡nta dal|nodldor ao van rallcjld.s an l¡ placa do caractalttlc¡¡ d€lr3glatro gfállco

Nots 2: Oúrant. l. In.P.cclon t€cn¡c¡, 3. puod.n Pr.¡.ntlr c'mb¡o' 
'n 

l' Int'g'ldsd lltlct d'l m'dldot'

Not! 3: El codlgo ..Port¡do coñ l. l.tt! (O)' cor..pond.. una ob'6rv¡cloñ'

Reallzado por: GM00797091(i3 Fscha: 2026-07-28 Hora: 12:09:08 Camara:

REGISTRO GRAFICO MEDIDOR NO: 856585I

03 Resultado: NO CONFORME

CIRCUITO DE CORRIENTE DETERIORAOO

(Shun0

TARJEfA{S) ELECTRONICA(S) DETERIORADO

(Elemonto de €slado solido E2)

Fln del intorme.
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PROTOCOLO PRUEBAS METROLÓGICAS E
SOLICITANTE

DIRECCION:

No. SERVICIO

FECHA DE Il{SPECCIÓN

No. SERIE: 8565851

MODELO: SC-MR

/Dpto SIN AREA

2026.07-28 4i23 p.m.

MARCA:

CLASE: 1

EEP. S.A ESP

oARREM 10 #17 - 3s .

2071666

SCORPION

TIPO: 1F2H

Marche Sln Carga

Exactitud

Verifcaclon d€ lá consteñt€

Contorme

Conform€

No Conforrhe

No Conlome

G¡¡79968559 Hora: 13:46:09
El EPlv ¡rlilizadq€¡ ¡a inspección mefoló€Éca d6t medidor fu€ €rZERA Eo 7102 de sorr€ 23J681,1aa¿ado coñ el pálrón de r€le'ndá EMH pRS 200.3 No
17404, m€dlente c€rt¡ltcado d€ ce b,"clón CAM-E- l8.t 1-OOOOO4 Teñp€retuÉ t8.C a 19.C Humed€d 45% e 46%
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