
A Conectomos\>R¡z t
K[enerqia' --'ffi'ffi**/ \\ DE Prn¡tn¡' \'f . ansror mo vroosPerelra, 31 de agosto de 2026

señor,
Suscriptor y/o Usuar¡o
Matr¡cula:2103409
D¡recciónr IJRB ¡42 9 CS 9 AP 301 SAUCES V
C¡clo: 11 Ruta: 101017B622

Asunto: Entrcaa de Certificado de Cal¡brac¡ón y Ensayo

Cordial saludo,

De la manera rñas atenta ños permitimos entregarle Informe De tnspección Técnica No 669937, de ¡.1edidor
N o 19704623, el cual fue retirado del pred io en la dirección i URB l4Z 9 CS 9 AP 301 SAUCES V, p¿ra verificación
y análisis eñ un laboratorio acred¡tado par¿ tal fin y cuyo resultado de lnspección fue: NO CONFORI.4E.

De coñformidad con el Articulo 9.1 de la Ley de L42 de 1994, EL USUARIO TIENE DERECHO A LA CORRECTA
N4EDICION DEL CONSULIO, eñ obtener de las empresas la medición de sus reales, mediante instrumentos
tecnoló9icos aprop ados, dentro de los pla2os y términos que establezca la Comisión de Regulación de Energia-
CREG.

Es por esta razón que la Empresa se permite comun¡carle al suscriptor y/o usuario que cuenta con treinta días
caleñd¿rio (un periodo de facturación), a partir de la fecha para:

PRIMERO: Solicit¿r la devolucióñ de su equ¡po dé rñedida, ello toda vez que, por politicas de protección del
med¡o ambieñte, el medidor mencionado se encuentra en las ¡nstalaciones del l¿boratorio que re¿lizo la
inspección respectiva, coñ el fiñ de garaniizar Ia mejor disposición final dé estos m¿ter¡ales de desecho. Si
pasado este tlempo no se tiene solicitud al respecto, se entiende que al medidor debe darse disposición fln¿l
¿oecuaoa,

SEGUNOO: S¡ el Suscriptor y/o Usuario decide adqú¡r¡r el medidor de manera particul¿r, deberá entreqarlo en
las of¡cinas de Atención al Usuar¡o de l¿ Empresa acompañado de Ia fotocopia de la ultima factura de pago del
servic¡o, la factura de compra del medidor y el Certif¡cado de Calibración expedido por un laboratorio acreditado
ante la superintendencia de Iñdustr¡a¡ y Comercio. Es preciso señalar que el equ¡po de medida deberá reunir
los requerimientos técnicos previstos por la Empresa, de conformidad con lo establec¡do en el Código de
Distríb!ción y/o N4edida (Numeral 7.5.1 - Res. GREG 070 de 1998), De ser necesario, el Suscr¡ptor y/o usuario
deberá normalizar la acometida,

S¡ la Empresa realizo instalación de un equipo de medida en calidad de préstamo, este q!¡edara comc, deflnit¡vo
si dentro del termino me¡cionado no se ha recibido un medidor por parte de Suscripto. y/o L,suario según lo
d¡spuesto anteriormente, procediendo a realizar el correspoñdiente cobro en la facturación del servicio, de
conformidad con las políticas de ñnanc¡ación vigentes.

El Usuario es la razón de ser de ñuestra empresa, perrñítanos seguir prestando nuestro servicio, contribuyendo
con el crecim¡ento de la región.

Cualqu¡er inqli¡etud, con gusto será ateñdida en las oficinas de Atenc¡ón a¡ Usuario o en la líneá telefónica
115(Opc¡ón 2),

Recepcióñ del documento:

JOHN W¡LSON VELASQUEZ BOHORQUEZ

cERENTE soLucroNEs ENERGÉTrcas

Entregó:

[diflcio Torre Centrot 10 No 17-55 Lineo de oter
fji wlnveep.com.co Ei cont,

Pereiro - Ri

Cordialmente,

ililil||lilll ullilillllll|lllilillllll|[lillllilllllllllllllilllll



. CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S,
ORGANISMO DE INSPECCIÓN TÉCNICA

INFORME DE INSPECCIÓN TÉCNICA NrO 0669937
@@

SOLICITANTE

DIRECCION:

No. SERVICIO

FECHA DE INSPECCIÓN

LUGAR DE INSPECCIÓN:

SOLICITUD DE SERVICTO

EEP. S.A ESP

oARRERA'10 #17 - 35.

2103409

2026-07-28 4:25 p.m.

CALLE. 17A # 42A - 43 BOGOTA D.C.

11634

los resurtados u" r" in"p"@
en la NTC 4856 de 2023 numeral 4.1.2. Anexo A.

OscarArboleda

Coordlnador Oiganismo
de Inspección T¿cnica

La inspección dgl ltem se realiza bajo la NTc 4856 do 2023 nume.ar 4.r.2. An6xo A vsrificación der Medidor y re inspección de se|os bajo er numerar 4.1..1.

ff;" """.t;,Ii:':;"'t:"ff' ;"'f :l"fir*[: 
t"j:J:'""I;:ff"rr'""u, ,"*** de ra inspeccón rearizada ar rrem esp€cir]cado bajo prueba, no

orsanismo de rnspección no se ¡espoñiábiriza po¡ ros perjuicios qu6 pu€dan d"r**" *, *il"'lo"ll,";Tl'o#.'i1ü:H 
"1T.,"T.;"" 

'"'"ó ra inspección Er

CALLE 17 A No 42A-43
Bogotá 0.C. Cotombia

Págrna 1 d€ 3
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A'S.

ORGANISMO DE INSPECCIÓN TÉCNICA

INFORME DE INSPECCIÓN TÉCNICA NTO 0669937

tr@
No. dé SERIE 119704623 MARCA IIKING T|Po l1r9!

camara: 08
Realizadopor: GM458443

Real¡zadoPor: GM0079709163

CALLE 17 A No 42A'43

Bogotá D.C colomb¡a

coflvElclofrEs u8lcAclÓtl DE sEltos 0E SEGURI0AoI

,f- l¡ ¡/-\ r¡

lP lapamnopar 
"p. J.\,. r-| - l 't*

CC Caia de conettion ,,1 ] , ,f-l ,-" .

l\,ledidor s¡n tapa del b¡oque de terminales'

2026-07 -24

) el(los) sello(s) como:NO
rd; 1." tÑtados de la inspección se d¡ctamina(n

io esta¡tec¡Uo en la NTC 4856 de 2023 numeral 4'l'1' Anexo C V D'
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.
ORGANISMO DE INSPECCIÓN TÉCNICA tr@

r90/tEc t70¿0r201¡

INFORME DE INSPECCIÓN TÉCNICA NrO 0669937

No. de sERtE I,19704623 MARCA JHIKING I rrpo 1F3H

DL¡rante ¡a inspecc¡ón v¡sual se rev¡sarcn cada uno de los componentes y elementos del m€d¡dor de acuerdo con los procedimtentos
internos del Organismo de Inspección, garantizando que los elemenlos revisados corresponden a los enunc¡ados en la NTC 4g56 2023
numeral4.1.2. AnexoA. la conclucion de la inspgccion d€l medidor se indica en la pagina i numeral 3.

Roalizadopor: GM0079709163 Fecha: 2026-07-28 Hora: 7:4349 Cama¡a:

REGISTRO GRAFICO MEDIDOR NO: I9704623

03

Terj€tres elocrronjca QL,EMADO (Circuito
iñpr€6o y olamontos d6 estado aolido)

F¡n dol ¡nformo.

Resultado: NO CONFORME

larjetas elect onicá OUEMADO (Circujto impreso y 6¡6msntos d6 6stádo solido)

Obsgrvac¡ones:

El estado del msdido¡ ño permito rsat¡zar pruebas m€trológic€s

Este Infoñe oxpresa lelmenls €l resultado de la insp€ccion tscnica real¡zada en las instal€cion€s do¡ organ¡sño d€ ¡nsp€ccion y los ¡esulládos
exDrosados se refior€n €xclusivsmento á la insg€ccion reslizsdg sl medidor.

ota I I L! uttld'd do m'dldt d. l. r..oluclóñ v co¡l¡t ni. dd m.dldor ¡. v.n f€í.j.d¡r .n ta ptac. d. c¡r.ct rfrüG¡t d.t ,ogtrtfo gráftco
ola 2r Du¡ánto ls In¡p€cclon tlcnlc¡, ro pu.d.n pr.!.nt!r cünbro. .n rs Int.glcl.d flt¡c¡ d.lmcdldof.

Nol. 3: El cod¡go r€portado con ¡¡ t.tr, (O), corr.¡pond. ¡ un¡ ob..rv¡c¡on.

PLACA OE CARACTERISTICAS
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