
Pere¡ra, 15 de jul¡o 2024

Señor,
Susoriptor y/o Usuario
Matrícula: 2031753
D¡rección: CRA 34 NO. 828-11 MZ 27 CS 17 URBANIZACION ALTAVISTA
C¡clo: I Ruta: 1010128965

No 26379

Asunto: Entrega de Certificado de Calibración y Ensayo

Cordial saludo,

De la manera más atenta nos permit¡mos entfegarle Informe De lnspeccion Tecnica N" 571368, de Medidor N" '1 '10200626, el
cual fue ret¡rado del pred¡o ubicado en la d¡rección: CRA 34 NO. 828-11 MZ 27 CS 17 URBANIZACION ALTAVISTA , para
verificación y análisis en un laboratorio acreditado para tal fn y cuyo resultado de ¡nspecc¡ón fue: NO CONFORML.

De conformidad con el Artículo 9.'1 de la Ley 142 de 1994, EL USUARIO ÍIENE DERECHO A LA CORRECTA MED|C|óN
DE LOS CONSuMos, en obtener de las empresas la med¡ción de sus consumos rea¡es, med¡ante instrumentos tecnológ¡cos
apropjados, dentro de los plazos y térm¡nos que establezca la Comis¡ón de Regulación de Energía y Gas - CREG.

Es por esta razón que la Empresa se permite comun¡carle al Suscriptor y/o Usuario que cuenta con treinta dfas calendario
(un período de facturación), a partir de la fecha, para:

PRIMERO: Solicitar la devolución de su equipodemedida, ello, toda vez que por políticas de protección del med¡o ambiente,
el medidor menc¡onado se encuertra en las instalaciones del laborator¡o que realizó la inspección respectiva, con el fin de
garantizar la mejor disposición f¡nal de estos materiales dé desecho. SÍ pasado este tiempo no se tiene solic¡tud al respecto,
se entiende que al medidor debe darse disposición t¡nal adecuada.

SEGUNDO: S¡ el Suscriptor y/o Usuario decide adquirir el medidor de manera palicular, deberá entregarlo en las oflcinas de
Atención al Usuar¡o de la Empresa acompañado de la fotocopia de la última factura de pago del servicio, la factura de
compra del medidor y el Certificado de Calibración expedido por un laboratorio acreditado ante la Superintendencia de
Industria y Comercio. Es preciso señalar que el equ¡po de medida debefá reun¡r los requer¡mientos técnicos previstos por la
Empresa, de conformidad con lo establec¡do en el Código de D¡str¡bución y/o Medida (Numeral 7.5.1 - Res. CREG O7O de
1998). De ser necesar¡o, el Suscriptor y/o Usuario deberá normal¡zar la acometida.

Si la Empresa realizó instalación de un equ¡po de medida en cal¡dad de préstamo, éste quedará como defin¡t¡vo sj dentro del
término mencionado no se ha recibido un medidor por parte del Suscriptor y/o Usuario según lo d¡spuesto anteriormente,
procediendo a realizar el correspondiente cobro en la facturación del servicio, de conformidad con las oolíticas de'
financiación vigentes.

El Usuar¡o es la razón de ser de nuestra Empresa, permítanos seguir prestando nueslros serv¡cios, contribuyendo r)on el
crec¡m¡ento de la región.

Cualqu¡er inquietud, con gusto será atendida en las oflc¡nas de Atención al Usuario o en la línea telefónica 1 15 (Opción 2).

Cord¡almente,

Recepción del documento:

JOHN WILSON VELASQUEZ BOHORQUEZ
GERENTE SOLUCIONES ENERGÉTICAS

Nombre

F¡rma
: Enlregó:

)rre Cc.tr¡i Carrer¡ 1c N.l l7 :15 p],!o 2 pBX; 3t5t5lS f:ax: 31S1S25
linea de ate¡cún d¡ilos y i-cpsr¿c¡onesi lls
wri!y./.eep.com.ci) cont¿atenos(¡eep,com.co
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.

ORGANISMO DE INSPECCIÓN TÉCNICA

INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro 0571368
trre

SOLICITANTE

DIRECCION:

No. SERVICIO

FECHA DE INSPECCIÓN

LUGAR DE INSPECCIÓN:

SOLICITUD DE SERVICIO

CARREM 10 #17 - 35 .

0510712024 13t41;23

cRA. 658 # 13 - 78 BOGOTA D.C.

9989

Serie Marca Modelo Puente Tipo Princ¡pio
110200626 HOLLEY DDS28-l No Aplica 1F2H ESTATICO

Tensión (V) Corr¡ente (A) Año Fabr¡cación Resolución Conslanto Clase

120 10(80) 2.O11 0.01 1600 1

LEC_DtU_kWh LEC_DIU-KVARh LEC_NOC_kWh LEC-NOC_KVARh

13312,33

izando los resultados de la inspección se dictamina él medidor como:
en la NTC 4856 de 2018 numeral 4.1 .2. Anexo A.

APROBADO POR:

{'-".r;rr4
Oscar Arboleda

Coord¡nador Organismo
de Inspecc¡ón Tdcnica

Fi¡ma Clignte P¡esente
Nombre
ID:

Firma Representante Sol¡citante
Nomb¡e
ID;

La inspección del íl€m so rcaliza bajo la NTc 4856 d6 2018 num€ral 4.1.2. an6xo A verilicációo det Modidor y la inspección de se os bajo et numeral 4.1.1.
Anexo c y D vedfcación del Estado de los s€llos Esl6 lnforme expresa f€lmenie el resultado d€ la iñspecc¡ón reatizáda at Il6m éspecrtcado bajo prueba, ño
podrá ser reproducido salvo en s!¡ total¡dad, Los resultados expresados se ref¡eren al momeñto y condic¡ones eñ las que se reatzó ta jnso€cción, El
organismo de Inspección no se responsabiliza por los perjuic¡os que puodan dedvárse del uso ¡nadecuado de la inforúac¡ón ¡eg slrada en este iñfome.

Cra 55 B No 13-78

Bogotá O.C. Colombia
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.
ORGANISMO DE INSPECCIÓN TECNICA

INFORME DE INSPECCIÓN TECNICA NfO 0571368

tr@
60¡aC 17020:2012

No. de SERIE 11'10200626 | MARCA 1FzH

S¡n sellos en las posiciones 2, 7 y 9.

Realizadopor: GM458443

camara: 08
Fechat 0410712024 Horai 13:41:58

los resultados de la inspección se dictamina(n) el(los) sello(s) como:NO CONFORME(S)

lo ertablec¡do en la NTC 4856 ds 2018 numeral 4.1.1, Anexo C y D.

Real¡zado por: Gl\¡1018499988 Fechai 0510712024 11:52:49 Camara:

Cra 65 B No 1 378
Bogotá D.C. colombia
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S,A.S.

ORGANISMO DE INSPECCIÓN TECNTCA

TNFORME DE INSPECCIÓN TÉCNICA NrO 0571368

@w
ISO/lEa 17020r¡01¿

No. de SERIE 1110200626 MARCA 1F2H

Durante la inspección visual se revisaron cada uno de los componentes y elementos del medidor de acuerdo con los procedimientos

internos del Orgánismo de lnspeccióñ, garant¡zando qu€ los el€mentos revisados coresponden a los enunciados en la NTC 4856 2018
numeral4.1.2. Anexo A.

EtiouetadetnsDección: 20240705571368

Este Informe exprcsa f¡elmenle el rcsultado de la ¡ñspección técnica rcalizada en las instalaciones del organismo de inspección y tos resuttedos
expresados se refiereñ exclusivañente a la insDscción realizada al medidor.

Nota: La un¡d.d de m€d¡dá de lá r$olución y con3tante delñ¡d¡do¡so v.n reflejádas en la plácr de característicás d.lregbtro g¡áttco.

Reallzado por: GM1018499988 Fechat 0510712024 Hora: 11:52:49 Camara: 02 Resultado: NO CONFORME

REGISTRO GRAFICO MEDIDOR NO; 110200625

TAPAPRINCIPAL QUEMADO (En la parle
frontal y laterál )

F¡n del informs.

Cra 65 B No 13-78

Bogolá D-C. Colombia

CIRCUITO DE fENSION DETERIOMDO
(Puente de n6utro)

CIRCUITO DE TENSION DETERIORAOO (Puonl€ d€ neutro)

TAPA PRINCIPAL OUEMADO (En ta padefrontaty tat€rát)

Obseruaciones:

Placa de características
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PROTOCOLO PRUEBAS METROLÓGICAS @
SOLICITANTE

DIRECCION:

No. SERVICIO

EEP, S.A ESP

CARREM 10 #17 - 35.

2031753

/Dpto SIN AREA

FECHA DE INSPECCIÓN

No. SERIE: 110200626

MODELO: DDS28-I

0510712024 13:41:24

MARCA:

GLASE: 1

HOLLEY

TIPO:

Fase. u(v) (A) cos Error (%) U exp(%) Eror Maximo (%l Resultado
120,00 0.5 1,00 0,26 0.08 2,00 Confome

R 120,00 10 1,00 0,14 0,08 1,25 Confomé

R 120,00 10 0,50 0,04 0. t6 1,50 Confome

R 120,00 80 1,00 0,13 0,08 1,25 Conforme

Corrl€nte(A)
Lectura
Inicial

Leclula
Ftnal

Energ¡a

Surtl¡ñlslrada
Et¡ot l%)

Eror eñ punto

de P.leba
Resultádo

E0,00 13314,57 13316,57 2,00 0,00 0,13 Conforme

Marcha Sin Caaa

Exaclitud

Verilcac on d€ la constanté

Coñfome

Confome

Gt\4458443 F€cha 0510712024 HoÉ: 8:01:46

El EPi,4 utilizado en la ¡nspección mstro ógicá del ñedidor fue el ZERA ED7102 de seri€ 233681, trazado con €l palrón d€ rglerencia EMH PRS 200.3 No

1 7404. hediánle certifcado de calibráción CAM-E- 1 81 1 -000004 femo€ratu m 22'C e 23'C Hurneded 32ak e 30'/.
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CARRERA 1O' 17. 35 TORRE CENIPd!

34 NO.82AII MANZANA 27 CASA 17 URBANIZACION

sü¡ada do.ntFga: le¡!7/202,1

Em iénr. l,€dEd qú *r, mftrc . no €3
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ESÍE ES UN SERVICIO DE MENSA]ERIA EXPRESA
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1 MANZANA 27 CASA 17 URBANIZACION

rtlb6n¡to j6yt., 1ihrl63 wl6.*, drÉ6, ñ¡ ó




