" Suscriptor y/o Usuario

- Ciclo!’ 13 Ruta 1010070130 .

Pereira, 8 de mayo 2Q26'

Serior,

Matricula: 572511
Direccion: CRA. 14 # 63- 02- ULTlMA COPA PLUMON

Asunto Entrega de Certificado de Calibracién'y Ensayo

Cordial saludo

De.la manera mas atenta nos permntlmos entregarle Informe De Inspeccion Tecnica N° 657292, de Medldor N° 1317301061

el cuat fue retirado del predlo ubicado en la.direccién; CRA 14 # 63-.02- ULTIMA COPA PLUMON para verificacion y
' anélrsus en un laboratorio acreditado para tal fin y cuyo resultado de inspeccién fue: NO CONFORME .

. De conformidad con el Artlculo 9 1dela Ley 142 de 1994 EL USUARIO TIENE DERECHO A LA CORRECTA MEDICION
" DE LOS CONSUMOS, en obtener de las. empresas la medicion de sus consumos reales, mediante instrumentos tecnolég:cos

aproplados dentro de los plazos y térmmos que establezca la-Comisién de Regulaclén de Energia y Gas CREG.

Es por ecta razén que la Empresa se permtte comumcarle al Suscnptor y/o Usuano que cuenta’ con treinta dlas calendano
(un penodo de facturaczon) a partur de la fecha, para : , ' :. )

PRIMERO Soliciter la d°vo|uc1m de sy equipo de m"dlda ello, L,cig,,g,az Gue por.politicas de proteceion dal madio ambiants

] .ueuwu. iencienads’ s€ “BhciBhtra entas msmaclones MMQM que realiz6 la inspeccion respectiva, con el fin (in N
o garanﬁzar la mejor disposicion final de estos matenales de desecho. Si pasado este t:empo no se 'uene solicitud al- respecto" ' : B
"se entiende que al medidor debe darse dlsposvclén fina} adecuada ' B

SEGUNDO: Si el Suscrlptor y/o Usuario decide adqumr el medidor de manera particular, debera entregarlo en las oficinas de
Atencién al Usuario de la Empresa acompaﬂado de la fotocoplar de la Gitima factura de .pago del servicio, 1a factura de

. compra del medidor y el Certificado de Calibracion -expedido.por un laboratorio acreditada ante la Superintendencia de

Industria y Comercio. Es preciso sefialar que el equipo de medida debera reunir los requerimientos técnicos previstos porla .
Empresa, de conformidad con lo establecido en el Cédigo de Distribucién y/o Medida (Numeral 7.5. 1 - Res. CREG 070 de- .
1998) De ser necesario, el Suscriptor y/o Usuano deberé normahza'r la acometida. :

Sila Empresé realizé mstalamén de un equipo de medlda en calidad de préstamo éste quedaré como definitivo si dentro del
término mencionado no se ha recibido un medidor por parte del Suscriptor. y/o Usuario segun lo dispuesto anteriormente,
procediendo a realizar el correspondiente cobro en la facturacK)n del servicio, de confomudad con las politucas de
financiacion vigentes.

. Et Usuario es la razén de ser de nuestra Empresa permltanos seguur‘prestando nuestros. servicios, contnbuyendo con el

crecrrmento dela reglén

4

Cualquier mquuetud, con gusto sera atendida en las o‘ﬁcina&de Atencién al Usuario o en la linea telefénica 115 (Opcidn 2).

Entregé . i : : - - Fecha

Cordialmente, “»Recepcién de| documento: ‘

\ : : Nombre, : R

) : ) Ce” = o a
JOHN WILSON VELASQUEZ BOHORQUEZ \  Eima R ;o
GERENTESOLUCIONES ENERGETI(‘AS o s o

' Ed?f%cio Torre Contral Carrera 10 N 17- 55 . Linco de ofencién dafios y reparaciones: 115 PRX: 3151518
- 2 WWW e, 0. CO @ conige ;erxas’&"&mp oo i

. Berairq - Risaralde .‘ o
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. CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S. ONAC
ORGANISMO DE INSPECCION TECNICA ACREDITADO
INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro 0657292 O/EC 17002012

Fecha de Emision: 2026-04-21

1. DATOS GENERALES

SOLICITANTE EEP. S.AESP
DIRECCION: CARRERA10#17 -35.
No. SERVICIO 572511 i
FECHA DE INSPECCION 2026-04-21 4:29 p.m.
LUGAR DE INSPECCION: CALLE. 17A# 42A - 43 BOGOTA D.C.
SOLICITUD DE SERVICIO 11427
2. DESCRIPCION DEL MEDIDOR
Serie Marca Modelo Puente Tipo Principio
1317301061 GENESIS I} ETM 34 No Aplica 3F4H ESTATICO
Tensién (V) Corriente (A) Aio Fabricacién Resolucién Constante Clase
3x120/208V 5(100)A 2.019 4800 1
LEC_DIU_kWh LEC_DIU_kVARh LEC_NOC_kWh LEC_NOC_kVARh

3. CONCLUSION DE LA INSPECCION DEL MEDIDOR

Analizando los resultados de la inspeccién se dictamina el medidor como: NO CONFORME segun lo
establecido en la NTC 4856 de 2023 numeral 4.1.2. Anexo A.

APROBADO POR:
/ /: i

g

Oscar Arboleda

Coordinador Organismo
de Inspeccién Técnica

La inspeccién del item se realiza bajo la NTC 4856 de 2023 numeral 4.1.2. Anexo A Verificacién del Medidor y la inspeccién de sellos bajo el numeral 4.1.1.
Anexo C y D Verificacién del Estado de los Sellos. Este Informe expresa fielmente el resultado de la inspeccién realizada al ftem especificado bajo prueba, no
podra ser reproducido salvo en su fotalidad. Los resultados expresados se refieren al momento y condiciones en las que se realizé la inspeccién.  E!
Organismo de Inspeccién no se responsabiliza por los perjuicios que puedan derivarse del uso inadecuado de la informacién registrada en este informe.

CALLE 17 A No 42A43
Bogota D.C. Colombia
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S. () ONAC
ORGANISMO DE INSPECCION TECNICA X acreoiTADO
‘ 1S0/1EC 17020:2012 ,I

INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro 0657292 05-0-103

| No.de SERIE [1317301061 [ MARCA IGENESIS Ill [  TiPo [ 3F4H ]

4. CADENADE CUSTODIA

4.1 Verificacion del Embalaie

—— Resultado CONVENCIONES uancmov: DE SELLOS DE SEGURIDAD:
1 3

L]
. s [ L. U
ETIQUETA 21379 CONFORME ‘ TP: Tapa Principal ¢ 2 p
CC:Caja de conexion (R N /AP T
Caja N/A CONFORME roooF
Observaciones:
Medidor sin tapa del bloque de terminales.
Realizado por: GM458443 Fecha: 2026-04-14 Hora:  8:29:34 Camara: 08

5. NSPECCION DE EL(LOS) SELLO(S)

Posicion Resultado B, Observaciones
09 f TAMBOR 1754222 NO CONFORME SOT MATERIAL DEL SELLO DE SEGURIDAD
DETERIORADO
— e —
07 TAMBOR BLANCO 1754221 NO CONFORME SDT MATERIAL DEL SELLO DE SEGURIDAD
DETERIORADO
vt ————— e —————————— =
Tapa base ETIQUETA GRIS 2460155 NO CONFORME SDT | MATERIAL DEL SELLO DE SEGURIDAD
DETERIORADO

5.1. CONCLUSION DE LA INSPECCION DE EL(LOS) SELLO(S)

Analizando los resultados de la inspeccién se dictamina(n) el(los) sello(s) como:NO CONFORME(S)
segun lo establecido en la NTC 4856 de 2023 numeral 4.1.1. Anexo C y D.

Realizado por: GM0079709163 Fecha: 2026-04-21 Hora: 14:42:39 Camara: 03

CALLE 17 ANo 42A-43
Bogota D.C. Colombia

Pagina 2 de 3
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. CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S. ONAC
ORGANISMO DE INSPECCION TECNICA CAM eREDITADS

: ) 1SO/IEC 17020:2012
INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro 0657292 090103
| No. de SERIE |1317301061 | MARCA IGENES|S i I TIPO I 3F4H |

6. INSPECCION VISUAL DEL MEDIDOR

Durante la inspeccién visual se revisaron cada uno de los componentes y elementos del medidor de acuerdo con los procedimientos
internos del Organismo de Inspeccién, garantizando qus los elementos revisados corresponden a los enunciados en la NTC 4856 2023
numeral 4.1.2. Anexo A. la conclucion de la inspeccion del medidor se indica en la pagina 1 numeral 3.

Cédigo Observaciones

Descripcién

RGDT REGISTRADOR DETERIORADO (Visualizador presenta segmentos deteriorados, no permite tomar lectura correcta)

TEDT TARJETA(S) ELECTRONICA(S) DETERIORADO (Elemento de estado solido C102)

Observaciones:

Este Informe expresa fielmente el resultado de la inspeccion tecnica realizada en las instalaciones del organismo de inspeccion y los resultados
expresados se refieren exclusivamente a la inspeccion realizada al medidor.

Nota 1: La unidad de medida de la resolucién y constante del medidor se ven reflejadas en la placa de caracteristicas del registro grafico

Nota 2: Durante la inspeccion tecnica, se pueden presentar cambios en la integridad fisica del medidor.
Nota 3: El codigo reportado con la letra (O), corresponde a una observacion.

Realizado por: GM0079709163  Fecha: 2026-04-21 Hora: 14:42:39 Camara: 03 Resultado: NO CONFORME

REGISTRO GRAFICO MEDIDOR NO: 1317301061

PLACA DE CARACTERISTICAS REGISTRADOR DETERIORADO (Visualizador TARJETA(S) ELECTRONICA(S) DETERIORADO

presenta segmentos deteriorados, no permite (Elemento de estado solido C102)
tomar lectura correcta)

Fin del informe.

CALLE 17 A No 42A-43
, Bogota D.C. Colombia
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PROTOCOLO PRUEBAS METROLOGICAS

SOLICITANTE EEP. S.AESP /Dpto  SIN AREA

DIRECCION: CARRERA 10 #17- 35 .

No. SERVICIO 572511

FECHA DE INSPECCION 2026-04-21 4:29 p.m.

No.SERIE: 1317301061 MARCA:  GENESISIII

MODELO: ETM 34 CLASE: 1 TIPO: 3F4H

Prueba de Marcha Sin Carga

Tension Aplicada (V) Tiempo de Prueba (min) Resultado de la Prueba
120,00 30,00 Conforme
Prueba de Arranque
Corriente Arranque (mA) Tension Aplicada (V) Tiempo Prueba (min) Resultado
20,0 120 5 Conforme
R ADO A A
- en e A a
Fase. u(v) I(A) CcOSs Error (%) U exp(%) Error Maximo (%) Resultado
R-S-T 120,00 0.25 1,00 0,50 0,04 2,00 Conforme
R-S-T 120,00 5 1,00 0,02 0,04 1.25 Conforme
R-S-T 120,00 5 0,50 0,75 0,26 1,50 Conforme
R-S-T 120,00 100 1,00 -0,26 0,04 1,25 } Cor)forme
R 120,00 5 1,00 0,02 0,04 2,25 Conforme
S 120,00 5 1,00 0,43 0,04 2,25 Conforme
T 120,00 5 1,00 -0,20 0,04 2,25 Conforme
Prueba de Verificacion de la Constante. Método de Dosificacion.
corenot) |ttt | e | e | S| e | oo
100,00 0 0 2,00 -100,00 -0,26 No Conforme

Observacicnes

Pagina 1 de 2
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[
) PROTOCOLO PRUEBAS METROLOGICAS

RESULTADOS EN REACTIVA

Pruebas de Exactitud

Fase. U(v) I(A) SEN Error (%) U exp(%) Error Maximo (%) Resultado
R-S-T 120,00 0.25 1,00 0,19 0,22 3,50 Conforme
R-S-T 120,00 5 1,00 0,06 0,22 2,50 Conforme
R-S-T 120,00 5 0,50 0,01 0,22 3,00 Conforme
R-S-T 120,00 100 1,00 0,15 0,22 2,50 Conforme
R 120,00 5 1,00 0,21 0,22 3,50 Conforme
S 120,00 5 1,00 0.25 0,22 3,50 Conforme
T 120,00 5 1,00 -0,17 0,22 3,50 Conforme
Prueba de Verificacion de la Constante. Método de Dosificacion.,
il il B el B el s
100,00 0 0 1,00 -100,00 0,15 No Conforme

Observaciones

Marcha Sin Carga Conforme Visualizador muestra segmentos deteriorados, no es posible tomar lecturas
Arranque Conforme correctas.
Exactitud Conforme
Verificacion de la constante No Conforme
GM458443 Fecha 2026-04-21 Hora:  13:42:54

El EPM utilizado en la inspeccion metrolégica del medidor fue el CLOU CL303X de serie 2005391, trazado con el patrén de referencia EMH-PRS 200.3
No. 17404, mediante certificado de calibracién CAM-E-1809-000001 Temperatura 23°C a 23°C Humedad 33% a 31%

Pagina 2 de 2 CEI-IN-08-RG-01 VERSION 03 2025/09/25
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ANADERIA EL
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21500000025€ 1636 - ORDEN' 5003831778280872 ZONA: 36

PANADERIA EL BISCOCHITO

]

CRA 14 # 63- 02- ULTIMA COPA. PLUMON
PEREIRA RISARALDA Cod. postal:66001 29427

HECTOR BERMUDEZ MARIN
PROTOLOLO::
EMPRESA DE ENERGIA DE PEREIRA S.A. E.S.P | peso: 125gr
EDIFICIO TORRE CENTRAL. CARRERA 10 #17-55 | vaior:3450
PEREIRA RISARALDAC0d-postal:66001 2026/05/08
NIT REMITE: 8160020199
RECIBE: iy




