Cartago, 07 de septiembre de 2023

Sefiora

AURA LILIA BUENO FORERO
CRA 2A 2 46 P2 - LA ARENERA
Cartago:

Referencia: Respuesta Proceso N.° 8149752

Considerando que la sefiora AURA LILIA BUENO FORERO presento solicitud bajo el
radicado 8149752 donde manifiesta:

“"Usuaria solicita que la empresa realice adecuacion de redes que se encuentran
cerca al predio ya que estan descolgadas y las puede reventar los nifios jugando
balon o algin carro. No tiene correo, notificar a la direccion CRA 2A 2 46 P2 -
LA ARENERA.”

Dando respuesta a su solicitud, la Empresa de Energia de Pereira S.A. E.S.P. se permite
informar que, tras la visita realizada el 05 de septiembre del afio 2023, por solicitud de
reubicacién de redes en la carrera 22 # 2-46 La Arenera, donde se determiné como
consta en la orden de trabajo 22329, acometida descolgada por remodelacién en el
predio. Se procede a realizar tiempla de la acometida dejando todo en normal
funcionamiento.

Se adjunta registro fotografico:

Cualquier inquietud adicional, con gusto serd atendida, en nuestras lineas de atencion
al usuario 3151515, chat en linea en la pagina web www.eep.com.co , correo electrénico
contactenoscartago@eep.com.co, linea de WhatsApp exclusiva para mensajes
3228655668.

Atentamente,

LFg T 5 =

Tatiana Cardozo Ramirez
Supervisora Contrato Operacién Cartago
EMPRESA DE ENERGIA DE PEREIRA S.A ESP.

Carrera 4 N° 15-104 local 1 Linea de atencién dafios y reparaciones:115  PBX: 3151515
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