
r>.é,,- a Conectomos

K[enerqÍq W/\\ DE PEnE¡n¡ v 
rronsrormo vroosPere;,?,9 de sept¡embre de 2026

señor,
Suscriptor y/o Usuario
Matricula:1232826
Dirección: CLL 67 25 55 P¡S l APTO 102 CUBA
C¡clo: 12 Ruta: 1010143705

Asunto: Entrega de Cert¡ficado de Callbración y Ensayo

JOHN WILSON VELASQUEZ BO'tORQUEZ

GERENTE solucroNEs ENERGÉTrcAs

Eñtregó:

Edificio Torre Centrol 1O No 17-SS Líneo de otenr
d$r¡n¡n¡ oo.r ^.r- ^^ ¡9r^^^+^

N'29570

Cordial saludo,

De la manera mas atenta nos perm¡timos entregarle Informe De Inspección Técnica No 671968, de Med¡dor
No 11t08011, el cual fue retirado del pred¡o en la dirección: CLL 67 25 55 pIS 1APTO 102 CUBA, oara
verificación y anális¡s en un laboratorio acred¡tado para tal fin y cuyo resultado de inspección fue: NO
CONFORME.

De conform¡dad con el Articulo 9.1 de la Ley de r42 de 1994, EL usuARIo rIENE DERECHo A LA coRREcrA
UeO¡CfÓ¡¡ DEL CONSUMO, en obtener de las empresas la medición de sus reates, mectiante instrumentos
tecnológicos aprop¡ados. dentro de los plazos y términos que establezca la Comisión de Reouiación de Eneroia-
CREG.

Es por esta razón que la Empresa se perm¡te comunicarle al suscr¡ptor y/o usuar¡o que cuenta con treinta días
calendar¡o (un periodo de facturación), a parti. de la fecha para:

PRTMERo: solicitar l¿ devolucjón de su equipo de med¡da, e o toda vez que, por políticas de protecc¡ón del
med¡o ambiente, el med¡dor mencionado se encuentra en las ¡nstalaciones del iaboratorio que realizo la
inspección respectiva, con el fin de garantizar la mejor dispos¡c¡ón final de estos materiales de desecho. S¡
pasado este tiempo no se tiene sol¡c¡tud al respecto, se ent¡ende que al med¡dor debe darse d¡spos¡ción final
aoecuaoa,

sEGUNoo: si el suscr¡ptor y/o Usuar¡o decide adqu¡rir el medidor de manera part¡cu¡ar, deberá entregarlo en
las oficinas de Atención al Usuar¡o de la Empresa acompañado de la fotocopia de la ultima factura de plgo del
servic¡o, la factura de compra del med¡dor y el Certificado de Calibracaón expedido por un laboratorio acre¡itado
ante la superrntendencra de Industrial y comerc¡o. Es prec¡so señalar que el equipo de med¡da deberá reunir
los requer¡m¡entos técn¡cos previstos por la Empresa, de conformidad con lo establec¡do en el Código de
Distribución y/o Medida (Numeral 7.5,1 - Res. GREG o7o de 1998). De ser necesar¡o, el suscriptor y/o uíario
debe¡-á normal¡za¡- la acometida.

Si la Empresa realizo instalación de un equ¡po de medida en calidad de préstamo, este quedara como definitivo
si dentro del term¡no mencionado no se ha rec¡b¡do un med¡dor por parte de Suscr¡ptor y/o Usuario según lo
d¡spuesto anteriormente, procediendo a Íeal¡zar el correspondiente cobro en la facturación del servijo, de
conform¡dad con las políticas de f¡nanc¡ación v¡gentes.

El Usuario es la razón de ser de nuestra empresa, permítanos seguir prestando nuestro serv¡c¡o, contr¡buyendo
con el crecim¡ento de la región.

Cualqu¡er_ inquietud, con gusto será atendida en las oficinas de Atenc¡ón al Usuario g en la línea telefónica
115(Opc¡ón 2).

Cordialmente,

J^
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.

., ORGANISMO DE INSPECCIÓN TECNICA

INFORME DE INSPECCTÓN TECNICA NrO 0671968
tr@

LsO/LEC 170?0r201?

SOLICITANTE

DIRECCION:

No. SERVICIO

FECHA DE INSPECCTÓN

LUGAR DE INSPECGIÓN:

SOLICITUD DE SERVICIO

EEP. S.A ESP

CARREM 10 #,17 - 35 .

1232826

2026.08-11 8:02 p.m.

CALLE. 174# 42A. 43 BOGOTA D.C

11668

Seri€ Marca Mod6lo Pu6nt6 Tlpo Prlnciplo

1108011 @METER HOME-1.1C11.21.11 No Aplica 1F2H ESTATICO

Tsnsión (V) Corrlente (A) Año Fabrlcaclón Reaoluclón Conatanto Clase

120V 5(100) 2.01'l 0.01 4000 1

LEC_DrU_kWh LEC-DIU_KVARh LEC_NOC_kWh LEC-NOC_kVARh

31937,20

los resultados de la inspección se dictamina el med¡dor como: NO CONFORME según
ido en la NTC 4856 de 2023 numeral 4.1.2. Anexo A.

Oscar Arboleda

Coord¡nador Organlsmo
de Insp€cción Técnica

La insp€cción dsl ftem se roaliza bajo la NTC 4856 de 2023 num6rel 4.1.2. Anexo A V€ril¡cac¡ón del M€didor y ta inspección d6 se¡los ba¡o el numeral 4..1.1.

Anexo C y. D Verificác¡ón d€l Estado d€ los Selloe. Esl6 lñfoñe expr6sa fi6lmsnts el result¿do d€ la ¡nspección r€alizadá at ftem esp€cifcado bajo prueba, no
podrá ss¡ rsproduc¡do salvo 6n su lotalidad. Los rcsultados exprosedos se r6fier6n al momento y condicion€s en las que se real¡zó le inso€cción, El

organismo de Inspección no ss respoñsabiliza po¡ los porjuic¡o6 que puedan dedvsrs€ del uso inadocuedo de la informacón rcgistrada en 6ste ¡nform6.

CALLE '17 A No 42A-43

Bogolá O.C. Colombia
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.

ORGANISMO DE INSPECCIÓN TÉCNICA

INFORME DE INSPECCIÓN TÉCNICA NrO 0671968

E@
r90¡Ec l7o2oro1i

No. d€ SERIE 111108011 MARCA T|PO | 1

col¡vEilcbltEs 0E 3E[0S 0E SEGUR|0¡O:

TP: lapa Pnncipal

CC:Cala de onexioo

Real¡zadopor: GM458443 Fecha: 2026-08-10

Tapa principal deformada, Bloque de term¡nales quemado, Medidor sin tapa d€ bloque de terminales.

los resultados de la inspección se dictamina(n) 6l(los) sello(s) como:NO
lo establecldo en la NTG 4856 de 2023 numeral 4.1,1, Anexo c y D.

Réal¡zadoDor: G¡,40079709163 Fecha: 2026-08-'11 7;05:20 Camara:

CALLE 17 A No 424-43
Bogotá O.C. Colombla
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cAM COLOMBTA MULT|SERV|C|OS S.A.S.
ORGANISMO DE INSPECCIÓN TÉCNICA @@

r50/ltC 170tOr2Cr2

09-0rN-101INFORME DE INSPECCIÓN TECNICA NrO 0671968

No. de sERtE 111108011 MARCA 1F2H

Durante la inspección v¡sual se revisaron cada uno de los componentes y elemen(os del med¡dor de acuerdo con los proced¡m¡entos

internos del Organ¡smo d€ Inspección, garant¡zando que los elementos rev¡sados coresponden a los enunciados en la NTC 4856 2023
numeral 4.1.2. Anexo A. la concluc¡on d€ la inspecc¡on d€l med¡dor se indica en le oao¡na 1 numera¡ 3.

BLOOUE DE TERMINALES OUEMADO (Teínlnalss de €ntrada y sallda d€ las6)

clRCUlfo DE CORRIENTE QUEMADO (Shunt)

Obgervac¡one3:

Elestado del medidor no pen¡¡te realizal pruobas mekológicas

Este Inlorñe oxprcsa li6lm6nte el resultado de la inspecc¡on l6cnice r6alizeda €n les Instalaciones dsl oeanismo de inspecrioñ y los r€sultados

erpresados s€ rof¡eren €xclusiván€nt€ a la Insp6cc¡on reálizada 3l msd¡dor.

Nola'1: La unld.d d. m.dld. do Ir r.toluclón y con8t¡nt. d.lm.dldor ¡. von r.ll.J¡d¡¡.n l¡ pláca d. clr.clelrtlc53 dsl regl¡tro grál¡co

Not¡ 2: Durants lá ln¡pacclon tocnica, ¡€ pu.den prcaent¡rcañblo¡ an la ¡ntogldld flalct delmadldor.

Nota 3r El codlgo r€porbdo con l. l¡tr¿ (O), con spondo á un¡ ob¡orv¡cloa.

Reallzado por: GM0079709163 F€cha: 2026-08-11 Hora: 7:05:20 Camara:

REGISTRO GRAFICO MEDIDOR NO: 1110801I

Fln del lnforme,

05 Rosultado: NO CONFORME

BLOOUE DE TERMIÑALES QUEMADO
(Teminale6 de eñtrade y salida d6 fas6 )

Placa de c€racterfsücás CIRCUITO DE CORRIENTE OUEMAOO (Shunt)
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