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Pereira, 26 de septiembre de 2024

Sefiora:

LUZ DARY CARRILO ACEVEDO

CAS 249- CAIMALITO CENTRO - FINCAS CAIMALITO
Matricula N©1669449

Ciudad

Proceso No. 8766105

En fecha 12 de septiembre de 2024, LUZ DARY CARRILO ACEVEDO presentd solicitud para el predio
ubicado en CAS 249- CAIMALITO CENTRO - FINCAS CAIMALITO, donde manifiesta:

INFORMACION REFERENTE AL PROCESO
MNidmero: B766105 Radicado:
F. Solicitud:  12-09-2024 10:36:00 Funcionario: EEP\LVALENCIAJ Fecha Vencimiento: 02/10/2024
Tipo: 01 - SOLICITUDES  Proceso: 0113 - SOLICITUDES Y/O Estado:  Tramite

REUBICACIONES AREA TECNIC,

Cédula: 24538783 Solicitante: CARRILO ACEVEDO LUZ DARY Clase Sol:
Teléfono: 3145695292 Dir. Notificacion: CAS 249- CAIMALITO CENTRO - FINCAS CAIMALITO o
Nro. Factura: Municipio: PEREIRA Depto:  RISARALDA £
Medio: Escrito Senvicio: Energia Electrica F.Solucion: N
Objeto de Usuario solicita el fraslado de un poste que se encuentra frente a su casa, y este esta obstaculizando la g
Peticion: entrada de los vehiculos.

La Empresa de Energia de Pereira S.A E.S.P se permite informar que, tras realizar la consulta en el
cronograma de mantenimiento, se informa que, el retiro del apoyo secundario fue realizado el dia
25 de septiembre del aiio 2024 mediante la de orden de trabajo N°163604, debido a lo anterior
se informa que, dicha solicitud ya fue ejecutada.

SOLICITUD: 163604
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Cualquier inquietud adicional, con gusto sera atendida, a través de los diferentes canales de comunicacion
dispuestos, tales como la pagina web www.eep.com.co, la linea de atencién al cliente 115 opcién 2, linea
telefénica (606) 3151515, nuestra App para sistemas operativos Android y iOS Energia de Pereira y el
numero de WhatsApp 3228655668 o de manera presencial oficina de atencién al usuario torre central
carrera 10 N°17-55 de lunes a viernes.

Atentamente,
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LUZ ENITH RAMIREZ HINCARID

LIDER ATC (E)
Prepard: ysanchezm

N
°

opeiBIA

solAIsIadng

Edificio Torre Central Carrera 10 N° 17-55 Linea de atencién dafios y reparaciones: 115 PBX: 3151515
WWww.eep.com.co @ contocfenos@eep.com.co

Pereira - Risaralda


http://www.eep.com.co/

